
ФиксТех
Программное обеспечение по автоматизации 

всех процессов для рестораторов

С нами — легко



Кто мы?
ООО "ОмскИнфоТех" — команда 

разработчиков из Омска, создающая 
инновационные решения для бизнеса по 

всей России.

Мы создаем решения, которые объединяют 
процессы, упрощают управление и помогают 
бизнесу работать быстрее, точнее  
и эффективнее.

ФиксТех — наш ключевой 
продукт, который за год стал 
необходимым инструментом 
для многих крупных 
партнеров.Профессиональная команда, структурированная 

по направлениям, обеспечивает постоянное 
обновление платформ и внедрение новых 
функций.



Наша миссия

Мы стремимся делать управление 
бизнес-процессами простым, 
гибким и доступным для каждого 
предприятия.

Мы помогаем компаниям автоматизировать 
ежедневные операции, ускорять обучение 
сотрудников, повышать качество сервиса  
и выстраивать прозрачную систему контроля — 
без сложного внедрения и лишних затрат.



Наши преимущества

Надежная российская 
разработка
Полностью отечественное решение  
с независимой инфраструктурой  
и гарантией стабильной работы  
без рисков отключения.

Облачная платформа 
без лишних затрат
Система работает в браузере  
на любом устройстве, не требует 
покупки специализированного 
оборудования и легко запускается  
в работу.

Быстрое внедрение  
и простое управление
Интуитивный интерфейс и простая 
настройка позволяют команде 
быстро начать работу  
без длительного обучения.

Доступная стоимость  
и гибкие тарифы
Низкий порог входа с уникальными 
тарифами под разные сценарии 
использования: QR-код, планшет  
и облачное решение.

Масштабируемость  
и интеграции
Поддержка программ лояльности, 
интеграций со службами доставки, 
приложений для официантов  
и удобное масштабирование вместе  
с ростом бизнеса.

Аналитика  
и прогнозирование 
ресурсов
Помогает прогнозировать 
загруженность, управлять запасами  
и эффективно распределять ресурсы.

Гибкая модульная 
архитектура
12 функциональных блоков 
помогают адаптировать систему под 
любые бизнес-процессы: обучение, 
тестирование персонала, рейтинги, 
чек-листы, напоминания, проверки  
и многое другое.

Круглосуточная 
поддержка 365 дней 

в году
Оперативная техническая помощь  
и сопровождение на всех этапах 
работы.



Наш продукт — 

ФиксТех
Программное обеспечение  
для автоматизации ресторанного 
бизнеса: просто, удобно, эффективно

Опираясь на богатый опыт разработки решений  
для автоматизации и внедрения ПО в сфере общепита  
и не только, мы создали продукт, который объединяет лучшие 
рыночные практики и уникальные преимущества. Наша цель — 
предложить комплексное решение для управления ресторанным 
бизнесом любого масштаба.

Облачная платформа 
без лишних затрат
Наше ПО работает в облаке — вам не 
нужно покупать специальное 
оборудование. Достаточно любого 
устройства с браузером. Доступ к 
данным открыт из любой точки мира, 
а надёжное хранение гарантирует, 
что ничего не потеряется.

Интуитивно понятный 
интерфейс
Мы учли мнения клиентов при 
разработке интерфейса, сделав его 
максимально простым и удобным. 
Первая настройка базы займёт 
минимум времени — достаточно 
посмотреть краткий видеообзор. При 
этом мы подготовили подробные 
обучающие материалы на все случаи 
жизни. 

Масштабируемость 

под любые задачи
От простого QR‑кода для заказа до 
мощной облачной системы для 
крупной сети — вы сами решаете, 
какой функционал вам нужен. В 
дополнение предлагаем готовые 
планшеты: их внедрение сократит 
время ожидания и улучшит 
коммуникацию с гостями в разы.

Гибкие и выгодные 
тарифные планы
Наши тарифы подойдут как 
начинающим рестораторам, так и 
опытным предпринимателям. 
Выбирайте базовый вариант или 
настраивайте ПО под свои задачи с 
помощью дополнительных модулей 
— платите только за то, что 
используете.

Индивидуальная 
настройка под ваш 
бизнес
В отличие от типовых решений, мы 
гибко адаптируем ПО под ваши 
потребности. Чего‑то не хватает? 
Расскажите нам — мы внедрим 
нужную функцию. Ваш успех — наша 
главная задача.



Инструменты для эффективной 
работы персонала

Уникальные модули помогут выстроить 
работу команды:

Геймификация  
и инструменты мотивации Проверка кандидатов  

(в т. ч. на судимости)

Напоминания и чек‑листы  
для контроля задач

Система обучения и оценки 
персонала с рейтингами

Всё это — в рамках единой 
платформы, созданной для вашего 

роста и успеха



Мы предлагаем 3 варианта тарифов

Тариф «Облако» 
Облачный доступ с бесплатным 20-дневным тестом. 
Позволяет гибко собрать блоки под свои процессы 

и оценить возможности продукта.

Тариф «QR код»
Генерация QR-кодов для приема заказов  
от ваших клиентов. Быстрое внедрение и самый 
доступный тариф.

Тариф «Планшет» 
Настроенные планшеты для заказов и оплаты 

на точках продаж. Можно со стойкой 

или без, с поддержкой QR/NFC.

Бесплатный 20-дневный доступ

Настроенные планшеты для заказов и оплаты

Возможность установки со стойкой или без

Поддержка QR-кодов и NFC

Прямой прием заказов на кухню или в систему клиента

Оптимизация процесса обслуживания клиентов

от 5 000 ₽

Бесплатный 20-дневный доступ

Облачное решение, доступ с любого устройства

Настройка блоков под ваши процессы

Возможность подключать дополнительные платные блоки

Формирование предложений и стоимости вместе с нами

Бесплатный 20-дневный доступ

Генерация QR-кодов для заказов

Прием заказов напрямую через QR

Возможность редактировать QR-коды в любое время

Доступный старт для любого клиента

от 5 000 ₽ от 1 000 ₽



Тариф «Облако» 

Базовый блок включает:

Готовые базовые отчеты  
по бизнесу в облаке 

Одна мобильная касса 

Прием заказов от агрегаторов 
доставки 

Формирование минимума 
учетных записей 

Учет движения товаров  
в облаке 

Количество меню не более  
15 единиц


Электронные карты лояльности

База знаний для обучения 
сотрудников

Клиент самостоятельно 
наполняет материалы, 
инструкции и стандарты работы 
в одном месте.

QR меню


Интерактивная схема зала  
с визуализацией


Идеально подходит для системного 
управления и роста бизнеса

от 5 000 ₽ / месяц



Дополнительные блоки

Оплаты  
и расчеты


Интернет эквайринг


•	Сбербанк


•	Т-Банк


•	Альфа -Банк


•	ВТБ


•	Газпромбанк


•	Райффайзен Банк


•	Банк Точка


Торговый эквайринг


•	Сбербанк


•	Т-Банк


•	Альфа-Банк


•	ВТБ


Доставка

Возможности


•	Яндекс такси


•	Самовывоз


•	Приложение для курьера

Агрегаторы доставки

•	Яндекс еда


•	Деливери


Управление 
сетью

Мобильное 
приложение


•	Категории


•	Товары


•	Корзина


•	Промокоды


•	Интернет эквайринг


•	Работа с планшетом


Подключение 
сторонних 
приложений

ERP
•	Техкарты


•	Склад и учет остатков


•	Закупки и поставщики


•	Производство/заготовки


•	Финансы


•	Аналитика


•	Конструктор отчетов


•	Калькуляция меню


•	Прогнозирование по выручке  
и расходам


•	Интеграция с 1С, выгрузка 
отчетов


•	Обмен с Меркурием/ ЕГАИС


Ресторан
•	Склад


•	Персонал


•	Столы


•	Торговый эквайринг


•	Зоны


•	Карты лояльности


•	Текущая смена


•	Подключение принтеров чеков


•	Подключение оплаты чаевых


•	Подключение кухонных 
принтеров и мониторов


•	Терминалы для персонала


•	Стоп лист по блюдам


•	Оценка производительности 
сотрудников


CRM

•	Единая база гостей


•	Лояльность


•	Маркетинг и автоматизация


•	Омниканал


•	Работа с отзывами и качеством


•	Интеграция с IP телефонией


Персонал
•	Обучение


•	Тренинги


•	Срез знаний


•	Обратная связь (жалобная книга)


•	Проверка на судимости 

•	Система рейтингов


•	Отзывы от работодателей


•	Мотивация и геймификация 
персонала – индивидуальные 
задания, система оценки  
и выставления баллов


Франшиза

Сайт
•	Категории


•	Товары


•	Корзина


•	Доставка


•	Заказы


•	Промокоды


•	Стикеры


•	Модификации


•	Покупатели


•	Страницы


•	Новости


•	Акции


•	Конструктор меню


•	Слайдер


•	Блоки


•	Галерея


•	Отзывы


•	Настройки


•	Интернет эквайринг


Секретарь

•	Создание напоминаний


•	Создание чек листов


•	Заметки




Стоимость 
дополнительных 
блоков

Наименование

Блок Оплаты и расчеты

Блок ERP (склад, тех карты, себестоимость, закупки, финансы)

Блок СRM (гости, маркетинг, повторные продажи)

Блок Ресторан (кухня)

Блок Мобильное приложение

Блок Сайт

Блок Персонал

Блок Секретарь

Блок Франшиза

Блок Управление сетью

Подключение сторонних приложений

Цена в месяц

2 000 ₽ 

2 500 ₽ 

2 500 ₽ 

2 500 ₽ 

2 000 ₽ 

2 000 ₽ 

2 000 ₽ 

1 000 ₽ 

3 000 ₽ 

3 000 ₽ 

Индивидуально



Тариф «QR код» Простое и доступное решение для запуска  
онлайн-заказов без дополнительного 
оборудования.


Позволяет быстро организовать прием заказов через QR-код: 
гость самостоятельно изучает меню, оформляет заказ 

и оплачивает его прямо со своего устройства. 

Все заказы автоматически поступают  
в систему и обрабатываются вашим персоналом.

Быстрый запуск без сложного внедрения

Индивидуальная настройка QR-меню под ваш бизнес

Поддержка оплаты и чаевых

Управление и обновление в личном кабинете

Бесплатный тестовый период — 20 дней

Идеально подходит для старта и повышения 
скорости обслуживания

от 1 000 ₽ / месяц



Тариф «Планшет» Полноценная система заказов и оплаты  
на точке продаж.


Гость оформляет заказ прямо на планшете: выбирает блюда, 
оплачивает и отправляет заказ. 
Информация автоматически поступает в систему (например, 

на кухню), что ускоряет обслуживание и снижает нагрузку 

на персонал.

Самостоятельное оформление заказов гостями

Прием и передача заказов в систему клиента

Поддержка оплаты (QR / NFC)

Индивидуальная настройка меню под бизнес

Возможность работы на планшете клиента или нашем оборудовании

Идеально для автоматизации зала и увеличения 
скорости обслуживания

от 5 000 ₽ / месяц



Варианты и стоимость

Стойка — напольная, устойчивое крепление, 
возможность подключения питания, надежное 
антивандальное исполнение«Свой планшет»

«Планшет Fix Tech»

«Планшет Fix Tech+» со стойкой

5 000 ₽ / мес.

6 500 ₽ / мес.

7 500 ₽ / мес.

! Через 12 месяцев оборудование переходит в собственность клиента

Планшет Oukitel RT7, 10.1", 8 ГБ / 256 ГБ,  
черный матовый — надежный, 
производительный, в антивандальном корпусе* Доступны в черном/ белом цветах

*модель планшета может меняться



Наши контакты
Будем рады ответить на ваши вопросы  
и обсудить дальнейшее сотрудничество

e.zdorov@fix-tech.pro Здоров Евгений

fix-tech.pro

8 904 329 99 93

8 960 987 75 55


